PANEL DE POLITIQUES LOCALS

PARTICIPACIO Municipi d'exemple

F'“&*lﬁ:spl
Siin
yer

d’estndis
autonamics

i locals



Fundacié Carles Pi i Sunyer
d'estudis autonomics i locals

Amb la col-laboracio¢ del
Programa d'Innovacié i Qualitat
Democratica de la Generalitat de Catalunya

Edici6: gener 2014



PANEL DE POLITIQUES PUBLIQUES LOCALS - PARTICIPACIO Ajuntament Municipi d'exemple

Ajuntament

Provincia

Tram de poblacié

FUNDACIO CARLES PI I SUNYER

Municipi d'exemple
Barcelona

De 50.001 a 100.000 habitants






PANEL DE POLITIQUES PUBLIQUES LOCALS - PARTICIPACIO Ajuntament Municipi d'exemple

Taula de continguts

Presentacio /
Guia de lectura 9
1 Gesti6, planificacié i informacié 13
1.1 Pressupost municipal destinat a participacié ciutadana 14
1.2 Informacio disponible 15
2 Organs, processos i mecanismes de participacié 16
2.1 Organs de participacio 16
2.2 Processos de participacid 18
2.3 Mecanismes de participacio 21
3 Recolzament i xarxes 23
3.1 Ens governamentals 23
3.2 Ens no governamentals 25
4 Organitzacio i recursos 27
4.1 Organitzacié 27
4.2 Treballadors 29
5 Avaluacio 31
Annex 33

FUNDACIO CARLES PI I SUNYER






PANEL DE POLITIQUES PUBLIQUES LOCALS - PARTICIPACIO Ajuntament Municipi d'exemple

Presentacio

L'informe que teniu a les mans correspon a la quarta edicié del Panel de
Politiques Publiques Locals de Participacid Ciutadana dels municipis de més de
10.000 habitants de Catalunya. Aquest projecte, iniciat I'any 2008, és una
iniciativa de la Fundacié Carles Pi i Sunyer amb la col-laboracié del Programa
d'Innovacioé i Qualitat Democratica de la Generalitat de Catalunya que té com a
objectiu recollir de forma periddica i sistematica aquella informacié rellevant i
d'utilitat per I'analisi, avaluacié i millora de les politiques locals.

Aquest document ha estat elaborat especialment per al seu Ajuntament amb una
clara vocacié comparativa perqué serveixi de suport als tecnics i responsables de
les politiques locals. A la primera part, disposeu d'una Guia de lectura sobre
aspectes técnics i metodologics de I'enquesta i una explicacié per a facilitar la
comprensid de les dades. A la segona part, es desenvolupen els resultats de
I'estudi organitzats en blocs tematics similars a l'estructura de I'enquesta.
Finalment, hi ha un Annex amb el llistat de municipis participants en aquesta
edicio.

Entenem que el Panel, com tot estudi longitudinal, s'anira enriquint amb les
aportacions que es realitzin en les futures edicions. Es per aixd que us animem a
seguir col-laborant amb nosaltres en la millora d'aquesta eina i us demanem que
ens feu arribar les propostes, comentaris o suggeriments que considereu
oportuns.

Finalment, no podem concloure aquestes linies sense manifestar el nostre
agraiment a tots els técnics i politics dels ajuntaments que han col-laborat en la
implementacié d'aquest panel, ja que sense la seva ajuda hagués estat impossible
dur a terme aquesta empresa.

Fundacio Carles Pi i Sunyer d'estudis autondomics i locals
amb la col-laboracié del Programa d'Innovacio i Qualitat
Democratica de la Generalitat de Catalunya

Barcelona, desembre de 2014
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Guia de lectura

1. L'estudi inclou els municipis de més de 10.000 habitants de Catalunya segons
el padré de 2013, un total de 120, excloent la ciutat de Barcelona. La informacié
general del projecte i la metodologia d'investigacié es troben desenvolupades al
lloc web de la Fundacié: www.pisunyer.org.

2. Tota la informacié fa referéncia de forma exclusiva als ajuntaments que han
participat responent I'enquesta del Panel, és a dir, un total de 98 municipis, i fan
referéncia a les actuacions desenvolupades durant I'any 2013.

3. Les fonts d'informacié contingudes en aquest estudi sén primaries, facilitades
pels equips dels ajuntaments entre els mesos de maig i octubre de 2014.

4. Els resultats de cada apartat incorporen la informacié agregada de Catalunya,
la informacié agregada del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma
part.

5. Per al tram poblacional s'han construit 4 trams de poblacio: de 10.000 a
20.000, de 20.001 a 50.000, de 50.001a 100.000i de més de 100.000
habitants, seguint els criteris establerts en la Llei de Bases de Regim Local (vegeu
el llistat dels municipis participants a I'annex del document).

6. Les respostes del seu Ajuntament s'expressen només en les dades agregades
de Catalunya: en ombrejat quan el seu Ajuntament ha donat una resposta
afirmativa en I'apartat respectiu; sense ombrejat si el seu Ajuntament no ha
donat una resposta afirmativa.

A I'exemple segUent I'ombrejat indica que I'Ajuntament ha contestat que el seu
organisme tecnicoadministratiu depén d'una regidoria.

46. Dependéncia organica de |'organisme tecnicoadministratiu de participaci6.
Percentatge d'ajuntaments de Catalunya. [n=54]

Catalunya  Tram pobl.

Depen d'Alcaldia 13,0 8.3
Depen d'un tinent d'alcalde 20,4 25,0
Depén d'una regidoria 57,4 58,3
Depen d'un altre ambit 9,3 8.3
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7. Els casos en qué no s'expressen les dades de cadascun dels municipis els
trobem a la pregunta 63, que és la Unica amb percepcions subjectives dels
enquestats, en la que cal preservar I'anonimat de les respostes; i els casos, molt
excepcionals, en qué algun municipi no ha donat resposta a la pregunta concreta.

8. Entre claudators apareix el total de municipis (n) inclosos en el calcul del
descriptor. Aquest pot variar en funcié del numero d'ajuntaments que hagin
aportat dades de la matéria. S'ha de tenir en compte que certes figures poden no
existir en tots els ajuntaments. A més a més, hi ha alguns casos on la (n) fa
referéncia al total de treballadors o al total de processos participatius.

9. L'analisi estadistica de les enquestes i la recodificacié de les preguntes obertes
ha estat realitzat des de la Fundacié. Totes les recodificacions poden consultar-se
a la web de la Fundacié: www.pisunyer.org.

10. Els errors o inconsisténcies detectats a I'enquesta han estat corregits per
I'equip d'investigacio, previa consulta amb |'Ajuntament respectiu.

11. Ates que s'ha treballat amb un gran volum de dades, existeix la possibilitat
qgue l'informe incorri en algun error o omissi6. En cas de detectar qualsevol
informacié que considereu incorrecta, comuniqueu-nos-ho. L'equip del Panel
rectificara les dades i us fara arribar un nou exemplar.

La informacié referida a cada municipi és confidencial i només esta a disposicid
dels responsables de I'Ajuntament. Per aquest motiu, us preguem que no feu
difusié d'aquest material més enlla dels objectius pels quals esta concebut, és a
dir, com a eina de treball al servei del moén local catala.
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Panel de politiques publiques locals.

Informe als técnics de participacié ciutadana
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1 GESTIO, PLANIFICACIO | INFORMACIO

1. Principals objectius de treball en materia de participacié ciutadana durant I'any 2013. Percentatge
d'ajuntaments que han triat les seglents actuacions com a primer objectiu. [n=98]

Suport i dinamitzacié del teixit associatiu local 30,6
Espais estables de participacié (reglaments i drgans de participacié) 29.6
Processos participatius a les diferents politiques sectorials 20,4
Organitzacio i recursos de I'Ajuntament per facilitar la participacié 143
ciutadana )
Participacio de la ciutadania no organitzada 5,1

2. Existencia d'algun pla que preveu i coordina les actuacions en matéria de participacié. Percentatge
d'ajuntaments de Catalunya i del tram de poblacié del qual el seu municipi forma part. [n=98]

Catalunya 63,3
Tram de poblacio 91,7
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1.1 Pressupost municipal destinat a participacié ciutadana

3. Aportaci6 econondmica dels ajuntaments en |'ambit de la participacié ciutadana. Percentatge
d'ajuntaments de Catalunya segons el percentatge d'aportacié. [n=98]

De I'1 al 30% dels recursos 2,0
Del 31 al 70% dels recursos 15,3
Del 71 al 99% dels recursos 42,9
100% dels recursos 39,8

4. Procedencia dels recursos econonomics destinats a la participacié ciutadana. Mitjana del percentatge de
recursos economics segons la seva procedencia. [n=98]

Del propi Ajuntament 86,6
D'altres administracions 12,7
D'altres fonts de financament 0,7

5. Modificacions al pressupost municipal de participacié ciutadana entre els anys 2012 i 2013. Percentatge
d'ajuntaments de Catalunya. [n=98]

Hi ha hagut una reduccié 17,3
Hi ha hagut un augment 13,3
No s'ha modificat 69,4

6. Reduccions al pressupost de participacié ciutadana en comparacié6 amb altres politiques. Percentatge
d'ajuntaments de Catalunya. [n=17]

La reduccio ha estat similar 70,6
La reduccié ha estat major 17,6
La reduccio ha estat menor 0,0
No es pot valorar 11,8
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1.2 Informacié disponible dels 6rgans i processos participatius

7. Informacié disponible dels organs de participacié ciutadana vigents al lloc web de I'Ajuntament.
Percentatge d'ajuntaments de Catalunya i del tram de poblacié del qual el seu municipi forma part. [n=93]

Catalunya 66,7

Tram de poblacié 75,0

8. Tipus d'informacié dels organs de participacié ciutadana al lloc web de I'Ajuntament segons el nivell de
disponibilitat. Percentatge d'ajuntaments de Catalunya. [n=62]

Informacié disponible Informacié disponible Informacié no

per a tothom per a alguns disponible
Llistats d'integrants dels drgans 22,6 32,3 45,2
Convocatoria i ordre del dia 14,5 37,1 48,4
Actes dels organs 17,7 41,9 40,3
Memories dels drgans 9,7 21,0 69,4
Informes/dictamens dels drgans 4.8 24,2 71,0
Avaluacio dels drgans 1,6 11,3 87,1
Estatuts/reglaments, 16,1 6.5 274

I

documentacio i/o informacio

* Tipus d'informacié recodificada de la categoria ‘altres'.

9. Documentacié disponible als processos participatius vigents durant el 2013. Percentatge d'ajuntaments
de Catalunya i del tram de poblaci6 del qual el seu municipi forma part.

Processos puntuals*  Processos vinculats a plans**

[n=48] [n=45]
Catalunya 91,7 91,1
Tram de poblacio 100,0 100,0

* Processos participatius puntuals que no han estat vinculats a plans municipals.

** Processos participatius vinculats a plans desenvolupats per diferents politiques municipals.
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2 ORGANS, PROCESSOS | MECANISMES DE PARTICIPACIO

2.1 Organs de participacié

10. Existencia d'organs de participacié ciutadana vigents. Percentatge d'ajuntaments de Catalunya i del
tram de poblacié del qual el seu municipi forma part. [n=98]

Catalunya 94,9
Tram de poblacié 100,0

11. Organs de participacié ciutadana vigents. Nombre absolut, mitjana per municipi, minim i maxim
municipal. [n=93]

Catalunya Tram pobl.
Total 794 170
Mitjana per municipi 8,5 14,2
Minim municipal 1 5
Maxim municipal 32 23

12. Nombre d'organs de participacié ciutadana. Percentatge d'ajuntaments segons el nombre d'érgans
vigents. [n=98]

Catalunya Tram pobl.
Cap 5,1 0,0
D'1 a5 organs 40,8 8,3
De 6 a 10 organs 27,6 25,0
D'11 a 15 organs 11,2 8,3
Més de 15 organs 15,3 58,3

13. Organs de participacié ciutadana dels quals disposen els ajuntaments a Catalunya. Percentatge
d'ajuntaments de Catalunya segons tipus d'organs (possibilitat de més d'una resposta). [n=93]

Catalunya Tram pobl.
Consells sectorials 86,0 100,0
Comissions de treball 47,3 58,3
Comissions de seguiment 32,3 33,3
Consells de ciutat 31,2 50,0
Consells territorials de barri o districte 31,2 66,7
Altres 15,1 25,0
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14. Mitjana d'organs de participacié ciutadana dels quals disposen els ajuntaments a Catalunya. Mitjana
municipal segons tipus d'organs. [n=93]

Consells sectorials 4,7
Comissions de treball 1.4
Consells territorials de barri o 12
districte '

Comissions de seguiment 0,5
Consells de ciutat 0,4
Altres 04

15. Organs de participacié ciutadana creats, revisats o eliminats el 2013. Percentatge d'ajuntaments de
Catalunya i del tram de poblacié del qual el seu municipi forma part (possibilitat de més d'una resposta).
[n=93]

Creats Revisats Eliminats Sense canvis
Catalunya 34,4 45,2 11,8 34,4
Tram de poblacio 25,0 41,7 16,7 33,3

16. Organs de participaci6 ciutadana creats el 2013. Nombre absolut segons tipus d'drgan. [n=33]

Consells sectorials 34
Comissions de treball 18
Comissions de seguiment 5
Consells territorials de barri o 9
districte
Consells de ciutat 5
Altres 3
Total 74
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2.2 Processos de participacio

17. Processos de participacié ciutadana desenvolupats el 2013. Percentatge d'ajuntaments de Catalunya i del
tram de poblacié del qual el seu municipi forma part. [n=98]

Catalunya 70,4
Tram de poblacid 66,7

18. Processos de participacié ciutadana desenvolupats el 2013. Nombre absolut i mitjana per municipi de
Catalunya i tram de poblaci6 del qual el seu municipi forma part. [n=69]

Catalunya Tram pobl.
Total processos 187 24
Mitjana per municipi 2,7 3,0

19. Nombre de processos de participacié ciutadana desenvolupats el 2013. Percentatge d'ajuntaments de
Catalunya i del tram de poblacié del qual el seu municipi forma part. [n=98]

Catalunya Tram pobl.

Cap 30,6 33,3
D'1 a 3 processos 50,0 41,7
De 4 a 5 processos 14,3 16,7
Més de 5 processos 5,1 8.3

20. Processos participatius promoguts per iniciativa ciutadana. Percentatge d'ajuntaments de Catalunya i
del tram de poblaci6 del qual el seu municipi forma part. [n=98]

Catalunya 12,2
Tram de poblacio 8.3

21. Processos de participacié ciutadana realitzats durant el 2013 segons si estan vinculats a un pla o sén
puntuals. Percentatge d'ajuntaments de Catalunya i del tram de poblaci6 del qual el seu municipi forma part
(possibilitat de més d'una resposta). [n=69]

Catalunya  Tram pobl.

Processos participatius vinculats a
plans desenvolupats per diferents 65,2 75,0
politiques municipals

Processos participatius puntuals 69,6 75,0
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22. Processos de participacié ciutadana realitzats durant el 2013 segons si estan vinculats a un pla o sén
puntuals. Nombre absolut i mitjana per municipi de Catalunya i tram de poblacié del qual el seu municipi

forma part.
Catalunya Tram pobl.

Total processos vinculats a plans [n=69] 104 9
Mitjana processos vinculats a plans 1,5 1,1
Total processos puntuals [n=69] 83 15
Mitjana processos puntuals 1,2 1,9

23. Processos participatius vinculats a plans. Percentatge d'ajuntaments de Catalunya segons els plans en
els quals s'han desenvolupat processos participatius (possibilitat de més d'una resposta). [n=45]

Pla Local de Joventut 31,1
Projecte d'Intervencié Integral (Llei de Barris) 20,0
Pla de Mobilitat 20,0
Pla d'lgualtat 17.8
POUM 15,6
Pla d'Inclusié Social 15,6
Pressupostos 13,3
Pla de Diversitat/Convivencia 11,1
Pla d'Actuacié Municipal 13,3
Pla de Participaci¢ Ciutadana 8,9
Pla d'Entorn 8,9
Pla Estratégic 6,7
Pla Local d'Habitatge 6,7
Pla d'Esports 6,7
Agenda 21 6,7
Pla Educatiu de Ciutat 6,7
Pla d'Infants 4,4
Pla de Dones 4,4
Pla d'acollida 4,4
Pla de Gent Gran 44
Pla d'Usos d'Equipaments 4,4
Pla d'Usos de Comerg 4,4
Pla de Cultura 4,4
Pla de Desenvolupament Comunitari 2.2
Pla de Millora Urbana 2,2
Altres 11,1

I
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24, Processos participatius puntuals. Percentatge d'ajuntaments de Catalunya segons |'ambit en el que
s'han desenvolupat (possibilitat de més d'una resposta). [n=69]

Urbanisme 41,7
Cultura 27,1
Medi Ambient 20,8
Joventut 12,5
Esports 10,4
Comerc i turisme 10,4
Gent gran 10,4
Salut 10,4
Educacié 10,4
Infancia 10,4
Dona 8.3

Immigracio 8.3

Desenvolupament economic i 6.3

treball

Discapacitats 6,3

Habitatge 4,2

25. Actors que han gestionat els diferents tipus de processos participatius. Percentatge de processos
segons |'actor que els ha gestionat respecte al total de processos participatius (possibilitat de més d'una

resposta).
posta) Processos participatius

vinculats a plans
municipals [n=115%]

Processos participatius
puntuals [n=83]

El propi Ajuntament 81,7 86,7
Una associacio o entitat

.« 2,6 3,6
sense anim de lucre
Una empresa o consultoria 37,4 24,1
Altres 1,7 4.8

* Hi ha municipis que disposen de processos participatius vinculats a més d'un pla, per aquest
motiu el nombre total de processos vinculats a plans d'aquest indicador (n=115) no coincideix
amb el nombre total de I'indicador 22 (104 processos).
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2.3 Mecanismes de participacié

26. Mecanismes de participacié utilitzats pels ajuntaments durant el 2013. Percentatge d'ajuntaments de
Catalunya i del tram de poblacié del qual el seu municipi forma part (possibilitat de més d'una resposta).

Catalunya  Tram pobl.

Audiéncies 37,8 41,7
Iniciatives populars 9,2 0,0
Consultes populars 16,3 16,7
Referendums 0,0 0,0

27. Grau d'utilitzacié dels mecanismes de participacié ciutadana el 2013. Percentatge d'ajuntaments de
Catalunya. [n=98]

Cap 1 2 3 4 5 0 més
Audiéncies 62,2 13,3 8,2 6,1 2,0 8,2
Iniciatives populars 90,8 5,1 1,0 0,0 0,0 3,1
Consultes populars 83,7 8,2 2,0 2,0 2,0 2,0

28. Existencia de plataformes que possibiliten la participacié ciutadana via Internet. Percentatge
d'ajuntaments de Catalunya i del tram de poblacié del qual el seu municipi forma part . [n=98]

Catalunya 39,8
Tram de poblacié 50,0

29. Plataformes de participacié ciutadana via Internet. Percentatge d'ajuntaments de Catalunya i del tram de
poblacié del qual el seu municipi forma part (possibilitat de més d'una resposta). [n=39]

Consensus Altres
Catalunya 56,4 53,8
Tram de poblacio 83,3 33,3
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30. Utilitzaci6 d'alguna xarxa social (twitter, facebook,...) per canalitzar la participacié ciutadana.
Percentatge d'ajuntaments de Catalunya i del tram de poblacié del qual el seu municipi forma part. [n=98]

Catalunya 89,8

Tram de poblacié 91,7

31. Xarxes socials (twitter, facebook,...) utilitzades per canalitzar la participacié ciutadana. Percentatge
d'ajuntaments de Catalunya (possibilitat de més d'una resposta). [n=98]

Facebook 83,7
Twiter 71,4
Blog 20,4
What'sapp 6,1

Youtube 18,4
Instagram 23,5
Flickr 13,3
Slideshare 2,0
Altres 10,2
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3 RECOLZAMENT | XARXES

3.1 Ens governamentals

32. Organismes governamentals que han donat suport als ajuntaments en materia de participacié ciutadana
I'any 2013. Percentatge d'ajuntaments de Catalunya segons el tipus de suport rebut (possibilitat de més
d'una resposta). [n=98]

Financament  Formacié  Assessorament Altres Cap
Unié Europea 1.0 0,0 0,0 2,0 96,9
Govern Central 2,0 0,0 0,0 0,0 98,0
Generalitat de Catalunya 10,2 16,3 14,3 2,0 65,3
Diputacio 53,1 41,8 38,8 4,1 30,6
Consell Comarcal 1,0 4,1 8,2 2,0 89,8
Consorci 0,0 0,0 2,0 0,0 98,0
Mancomunitat 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0

33. Financament rebut pels ajuntaments via subvencions especffiques o convenis dedicats a la participacié
durant el 2013. Percentatge d'ajuntaments de Catalunya segons la quantitat de financament rebut.

Menys de De 5.000 a De 20.001 a De 50.001a  Meés de
5.000 € 20.000 € 50.000 € 100.000 € 100.000 €

Generalitat de Catalunya [n=10]* 20,0 80,0 0,0 0,0 0,0
Diputacio [n=52]* 32,7 63,5 3,8 0,0 0,0

* Les n fan referéncia al nombre d'ajuntaments que reben financament per part de cada ens.

34. Evoluci6 del suport rebut per diferents organismes governamentals en els darrers 2 anys. Percentatge
d'ajuntaments de Catalunya (possibilitat de més d'una resposta).

S'ha
Ha augmentat mantingut  Ha disminuit
Generalitat de Catalunya [n=34] 11,8 41,2 471
Diputacioé [n=68] 16,2 48,5 35,3
Consell Comarcal [n=10] 20,0 50,0 30,0
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35. Ens de referéncia en temes de participacié. Percentatge d'ajuntaments de Catalunya que han triat els
seglients ens com a primera opcié quan necessiten assessorament en temes de participacié. [n=97]

Un altre Ajuntament 21,6
El Consell Comarcal 3,1
La Diputacié 61,9
La Generalitat 10,3
Altres 3.1

36. Convenis de col-laboraci6é vigents el 2013 entre els ajuntaments i diferents organismes per
desenvolupar actuacions vinculades a temes de participaci6. Percentatge d'ajuntaments de Catalunya
(possibilitat de més d'una resposta). [n=98]

El Govern central 0,0
La Generalitat 2,0
La Diputacié 21,4
El Consell Comarcal 2,0
Altres 1,0
Sense conveni 75,5
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3.2 Ens no governamentals

37. Existéncia d'un registre d'entitats. Percentatge d'ajuntaments de Catalunya i del tram de poblacié del
qual el seu municipi forma part. [n=98]

Catalunya 98,0
Tram de poblacié 100,0

38. Nombre d'entitats registrades. Nombre absolut, mitjana per municipi, minim i maxim municipal. [n=871]

Total 18.422
Mitjana per municipi 211,7
Minim municipal 14
Maxim municipal 952

39. Nombre d'entitats registrades. Percentatge d'ajuntaments de Catalunya i del tram de poblacié del qual
el seu municipi forma part segons el nombre d'entitats registrades. [n=87]

Catalunya  Tram pobl.

D'1a50 9,2 0,0
De 51 a 100 20,7 0,0
De 101 a 200 36,8 0,0
De 201 a 300 12,6 33,3
Més de 300 20,7 66,7

40. Ajuntaments que han destinat algun suport economic directe a entitats durant el 2013. Percentatge
d'ajuntaments de Catalunya i del tram de poblacié del qual el seu municipi forma part. [n=98]

Catalunya 89,8
Tram de poblacié 75,0

41. Pressupost econdmic destinat a entitats. Mitjana en euros dels ajuntaments de Catalunya i del tram de
poblacié del qual el seu municipi forma part. [n=73]

Catalunya 377.810,9
Tram de poblacio 583.418,0
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42. Existencia d'algun equipament municipal propietat de I'Ajuntament que sigui gestionat per entitats o
associacions ciutadanes. Percentatge d'ajuntaments de Catalunya i del tram de poblacié del qual el seu
municipi forma part. [n=98]

Catalunya 58,2
Tram de poblacio 50,0

43, Realitzacié d'alguna mostra/fira d'entitats durant I'any 2013. Percentatge d'ajuntaments de Catalunya i
del tram de poblacié del qual el seu municipi forma part. [n=98]

Catalunya 54,1
Tram de poblacié 50,0
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4 ORGANITZACIO | RECURSOS

4.1 Organitzacié

44, Existéncia d'una regidoria amb competencies especifiques en materia de participacié ciutadana.
Percentatge d'ajuntaments de Catalunya i del tram de poblacié del qual el seu municipi forma part. [n=98]

Catalunya 90,8
Tram de poblacio 100,0

45, Existencia d'un organisme tecnicoadministratiu que centralitza les actuacions de participacio.
Percentatge d'ajuntaments de Catalunya i del tram de poblacié del qual el seu municipi forma part. [n=98]

Catalunya 56,1
Tram de poblacié 100,0

46. Dependeéncia organica de I'organisme tecnicoadministratiu de participacié. Percentatge d'ajuntaments
de Catalunya. [n=54]

Catalunya  Tram pobl.

Depen d'Alcaldia 13,0 8.3
Depen d'un tinent d'alcalde 20,4 25,0
Depén d'una regidoria 57,4 58,3
Depen d'un altre ambit 9,3 8.3

47. Especialitzacié de I'organisme tecnicoadministratiu de participaci6. Percentatge d'ajuntaments de
Catalunya i del tram de poblacié del qual el seu municipi forma part. [n=54]
Catalunya  Tram pobl.

Dedicaci6 exclusiva a participacio 16,7 8,3

Dedicacié compartida amb altres materies 83,3 91,7

48. Reconeixement de la figura de "técnic/a de participacié ciutadana" en I'estructura organitzativa de
personal. Percentatge d'ajuntaments de Catalunya i del tram de poblacié del qual el seu municipi forma
part. [n=82]

Catalunya 53,7
Tram de poblacio 58,3
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49, Existencia d'espais transversals de coordinacié amb altres arees en el que intervé regularment I'ambit de
participacié ciutadana. Percentatge d'ajuntaments de Catalunya i del tram de poblacié del qual el seu

municipi forma part. [n=98]

Catalunya 80,6
Tram de poblacié 91,7

50. Canvis produits el 2013 que afecten a les actuacions municipals de participacié ciutadana. Percentatge
d'ajuntaments de Catalunya (possibilitat de mes d'una resposta). [n=98]

S'ha eliminat una organitzacié tecnico-administrativa existent 5,1
S'ha creat una organitzacié tecnico-administrativa nova 2,0
S'ha canviat la forma de gestié de I'estructura organitzativa existent 2,0
S'ha reduit I'organitzacié tecnico-administrativa 7.1
S'ha ampliat I'organitzacié tecnico-administrativa 12,2
75,5

Sense canvis
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4.2 Treballadors/es

51. Existéncia de treballadors/es (técnics o similars) dedicats a I'ambit de participacié ciutadana. Percentatge
d'ajuntaments de Catalunya i del tram de poblacié del qual el seu municipi forma part. [n=98]

Catalunya 83,7
Tram de poblacié 100,0

52. Nombre de treballadors/es (técnics o similars) dedicats a I'ambit de la participacié ciutadana.
Percentatge d'ajuntaments de Catalunya i del tram de poblacié del qual el seu municipi forma part. [n=98]

Cap 1 2 De3a5 De6al0 Mésde 10
Catalunya 16,3 49,0 17,3 11,2 3,1 3,1
Tram de poblacié 0,0 25,0 41,7 25,0 8.3 0,0

53. Mitjana municipal de treballadors/es (técnics o similars) dedicats a I'ambit de participacié ciutadana.
[n=98]

Catalunya 1,9
Tram de poblacié 2,8

54. Vincle laboral del total de treballadors (técnics o similars) dedicats a I'ambit de participacié ciutadana.
Percentatge de treballadors de Catalunya sobre el total, segons el seu vincle laboral. [n=190]

Funcionari 43,7
Laboral 45,3
Altres 11,1

55. Nombre total de treballadors/es dedicats a I'ambit de participacié ciutadana. Percentatge d'ajuntaments
de Catalunya segons el nombre de treballadors i el seu vincle laboral. [n=98]

Cap 1 2 Més de 2
Funcionari 64,3 24,5 4,1 7.1
Laboral 41,8 42,9 9,2 6,1
Altres 87,8 8,2 2,0 2,0
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56. Dedicaci6 dels treballadors/es (tecnics o similars). Percentatge de treballadors de Catalunya segons
hores setmanals de dedicacié a temes de participacié ciutadana. [n=188]

Menys de 10 hores setmanals 20,2
D'11 a 20 hores setmanals 23,4
De 21 a 30 hores setmanals 11,2
Més de 30 hores setmanals 45,2

57. Canvis en la plantilla de personal de participacié ciutadana el 2013 en relaci6 a I'any anterior.
Percentatge d'ajuntaments de Catalunya. [n=98]

Ha augmentat el nombre de treballadors 9,2
Ha disminuit el nombre de treballadors 2,0
S'ha mantingut el nombre de treballadors 88,8

58. Canvis en les hores de dedicacié del personal de participacié ciutadana durant el 2013. Percentatge
d'ajuntaments de Catalunya. [n=98]

S'han augmentat les hores 21,4
S'han disminuit les hores 13,3
S'han mantingut les hores 65,3
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5 AVALUACIO

59. Valoracié de I'evolucié de les actuacions del seu municipi vinculades a la participacié ciutadana durant
els darrers 2 anys. Percentatge d'ajuntaments de Catalunya.[n=98]

El conjunt de les actuacions

Vinculades

als organs

a processos

a mecanismes

a espais d'Internet

al suport de la ciutadania
organitzada

al suport de la ciutadania
no organitzada

a I'organitzacio del municipi

Han

augmentat

46,9

39,8
37,8
31,6
42,9

36,7

32,7

33,7

S'han

mantingut

34,7

49,0
42,9
53,1
52,0

58,2

61,2

55,1

Han
disminuit
18,4

11,2
19,4
15,3
5,1

5,1

6,1

60. Valoraci6 de I'impacte que han tingut els seglients espais participatius en les decisions municipals
durant 2013. Mitjana de valoraci6 per Catalunya. [1 és la minima valoracié i 6 la maximal]

Organs [n=93]
Processos [n=69]
Audiéncies [n=35]

Internet [n=89]

Menor impacte
162

23,7
13,0
31,4
29,2

364
52,7
58,0
54,3
56,2

Major impacte

566
23,7
29,0
14,3
14,6

61. Valoracié dels factors més importants pel desenvolupament de les politiques de participacié ciutadana
municipal. Percentatge d'ajuntaments de Catalunya que han esollit les seglients opcions com a primer

factor. [n=98]

L'impuls i recolzament del maxim nivell politic

La fortalesa i la qualitat del teixit associatiu

La disponibilitat i adequacio de les estructures organitzatives de

I'Ajuntament

El recolzament que donen organismes supramunicipals per

impulsar politiques de participacio
La cultura politica dels ciutadans

La qualitat i eficiéncia dels mecanismes i técnigues participatives

Altres
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40,8
22,4

15,3

71

1

71

51
2,0
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62. Valoracié del nivell d'activitat dels organs de participacié municipals. Percentatge d'ajuntaments de
Catalunya. [n=92]

Tots els La majoria  Una minoria Cap
organs d'organs d'organs organ
Molt actius 2,2 17,4 50,0 30,4
Actius 7,6 52,2 29,3 10,9
Poc actius 2,2 30,4 45,7 21,7
Inactius 1,1 6,5 45,7 46,7

63. Percepcié subjectiva del grau d'acord amb les seglients afirmacions. Percentatge d'ajuntaments
de Catalunya. [n=98]

En les politiques de participacié ciutadana predominen les
actuacions reactives davant d'actuacions més planificades
L'Ajuntament té un acord politic que déna continuitat a la
politica de participacio

El teixit associatiu intervé de manera activa en les politiques
de I'Ajuntament

Els reptes més importants que planteja la participacié estan
inclosos a I'agenda politica

Es tenen idees innovadores per afrontar els nous reptes que
planteja la participacio

Les politiques municipals de participacié depenen de les
estratégies o el suport d'altres entitats governamentals

Les estructures de I'Ajuntament treballen habitualment de
forma transversal i coordinada en temes de participacié

Els diferents nivells de govern es coordinen de forma
adequada pel que fa a les actuacions en participacié

Els recursos humans de I’Ajuntament que no estan
vinculats a temes de participacié tenen una formacié
adequada sobre estrategies i tecniques participatives

Els ciutadans no organitzats s'impliquen de manera activa
en les politiques de I'Ajuntament

Molt o bastant Poc o gens

d'acord

66,3

551

50,0

43,9

41,8

33,7

31,6

19,4

16,3

16,3

d'acord

33,7

44,9

50,0

56,1

58,2

66,3

68,4

80,6

83,7

83,7
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Els municipis inclosos a I'estudi sén els seglents:

De 10.000 a 20.000 habitants

Arenys de Mar
Argentona

Badia del Valles

Berga

Caldes de Montbui
Canovelles

Cardedeu

Castellbisbal

Castell6 d'Empuries
Castell-Platja d'Aro
Corbera de Llobregat
Cubelles

Cunit

Deltebre

L'Escala

La Garriga

La Llagosta

La Seu d'Urgell

Les Frangueses del Valles
Llica d'Amunt

Malgrat de Mar
Mollerussa

Montgat

Montornés del Vallés
Palamos

Palau-solita i Plegamans
Parets del Valles

Piera

Premia de Dalt

Ripoll

Roses

Sant Carles de la Rapita
Sant Celoni

Sant Joan de Vilatorrada
Sant Just Desvern

Sant Quirze del Valles
Sant Sadurni d'Anoia
Santa Coloma de Farners
Tarrega

Torelld

Torroella de Montgrf
Vallirana

Vilanova del Cami
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De 20.001 a 50.000 habitants

Amposta

Barbera del Vallés
Blanes

Calafell

Cambrils

Castellar del Vallés

El Masnou
Esparreguera

El Vendrell

Esplugues de Llobregat
Gava

Igualada

Lloret de Mar

Manlleu

Martorell

Molins de Rei
Montcada i Reixac
Olesa de Montserrat
Olot

Palafrugell

Pineda de Mar

Ripollet

Salou

Salt

Sant Adria de Besos
Sant Andreu de la Barca
Sant Feliu de Guixols
Sant Feliu de Llobregat
Sant Vicencg dels Horts
Santa Perpetua de Mogoda
Sitges

Tortosa

Valls

Vic

Vilafranca del Penedés
Vilassar de Mar
Vila-seca



PANEL DE POLITIQUES PUBLIQUES LOCALS - PARTICIPACIO

De 50.001 a 100.000 habitants

Castelldefels
Cerdanyola del Valles
Cornella de Llobregat
El Prat de Llobregat
Granollers

Manresa

Mollet del Valles
Rubi

Sant Boi de Llobregat
Sant Cugat del Valles
Viladecans

Vilanova i la Geltru

Més de 100.000 habitants

Badalona

L'Hospitalet de Llobregat
Lleida

Mataro

Reus

Sabadell

Santa Coloma de Gramenet
Tarragona

Terrassa

Ajuntament

Municipi d'exemple
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