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L’informe que teniu a les mans és un resum dels resultats més importants de la segona
edició del Panel de Polítiques Públiques Locals de Participació desenvolupat el 2010.

L’objectiu del Panel és recollir, de forma periòdica, aquella informació rellevant,
actualitzada i comparable per al seguiment de les polítiques locals dels ajuntaments de
Catalunya de més de 10.000 habitants exceptuant l’ajuntament de Barcelona.

Les característiques generals de l’estudi i la descripció metodològica del mateix es

PRESENTACIÓ

PANEL DE POLÍTIQUES PÚBLIQUES LOCALS DE PARTICIPACIÓ

Les característiques generals de l’estudi i la descripció metodològica del mateix es
poden trobar al lloc web www.pisunyer.org.

La realització d’aquesta investigació, impulsada per la Fundació Carles Pi i Sunyer, ha
estat possible gràcies a la complicitat de polítics i tècnics dels ajuntaments i d’altres
institucions, especialment de la Diputació de Barcelona, que hi ha donat suport.

Des d’aquest moment agraïm la vostra atenció i us convidem a realitzar consultes,
aportacions i suggeriments mitjançant les nostres adreces de contacte.
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Els objectius de treball més 
mencionats pels ajuntaments 
són ‘desenvolupar processos 
participatius a les polítiques 
sectorials’ (33,3%) i ‘donar 
suport i dinamitzar el teixit 
associatiu local’ (31,2%). 
Destaquen els municipis de 
més de 100.000 habitants 
perquè prioritzen ‘millorar 

1. OBJECTIUS
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Font: Panel Polítiques Públiques Locals, 2010. Fundació Carles Pi i Sunyer.

*Només s’han considerat els objectius elegits com a primera opció per cada Ajuntament.



Un 26,3% dels ajuntaments de 
Catalunya té un pla que preveu i 
coordina el conjunt d’actuacions 
en matèria de participació. 
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2. PLANIFICACIÓ
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Font: Panel Polítiques Públiques Locals, 2010. Fundació Carles Pi i Sunyer.



· El 46,7% dels ajuntaments amb 
mecanismes de participació els 
tenen regulats en un ‘reglament 
de participació ciutadana’, un 
26,7% en un ‘reglament orgànic 
municipal (ROM)’ i un 9,3% en 
altres. 

· El 29,3% dels ajuntaments no 
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3. REGULACIÓ
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· El 29,3% dels ajuntaments no 
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Font: Panel Polítiques Públiques, 2010. Fundació Carles Pi i Sunyer.



· El 87,4% d’ajuntaments de Catalunya té 
òrgans de participació ciutadana.

· A Catalunya hi ha un total de 796 òrgans 
de participació ciutadana amb una mitjana 
de 9,6. Aquesta mitjana quasi es duplica en 
els municipis de més de 50.000 habitants. 
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4.  ÒRGANS DE PARTICIPACIÓ
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Font: Panel Polítiques Públiques Locals, 2010. 
Fundació Carles Pi i Sunyer.
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Font: Panel Polítiques Públiques Locals, 2010. Fundació Carles Pi i Sunyer.



El tipus d’òrgans més difosos 
a Catalunya són els ‘consells 
sectorials’ (91,6%), en canvi 
els ‘consells de ciutat’ 
(20,5%) són els menys 
estesos. 

4.2 Tipus  d’òrgans de participació
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· El 46,3% dels ajuntaments de 
Catalunya han creat nous òrgans de 
participació ciutadana durant el 2009. A 
més a més, un 31,7% han revisat òrgans 
ja existents i un 4,9% n’han eliminat.

· El tipus d’òrgans que més s’han creat 
durant el 2009 són ‘consells sectorials’ 
(33), ‘comissions de seguiment’ (24) i 
‘comissions de treball’ (19).

4.3 Tipus d’òrgans de participació creats el 2009
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· El 68,3% dels ajuntaments de 
Catalunya amb òrgans participatius 
tenen informació sobre els òrgans al 
seu lloc web.

· La informació que hi ha penjada en 
més webs municipals són les ‘actes dels 
òrgans’ (54,5%) seguit del ‘llistat 
d’integrants dels òrgans’ (43,7%). 
Veiem però, que en la majoria de  

4.4 Informació dels òrgans de participació al lloc web
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· El 78,9% dels ajuntaments de 
Catalunya han realitzat processos de 
participació ciutadana.

· A Catalunya hi ha un total de 243 
processos de participació, amb una 
mitjana per municipi de 2,2 processos 
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5. PROCESSOS DE PARTICIPACIÓ

5.1 Ajuntaments amb processos de participació 
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· El 35,1% dels ajuntaments 
amb processos participatius  
vinculats a plans han 
desenvolupat aquests 
processos dins del ‘Projecte 
d’Intervenció Integral (Llei de 
Barris)’ i un 31,6% ho han fet 
dins del ‘Pla Local de 
Joventut’.

5.2 Tipus de plans dels processos de participació
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· Un 41,5% dels 
ajuntaments amb 
processos puntuals han 
desenvolupat  aquests 
processos en temes 
‘d’urbanisme’.

· L’àmbit on s’han  realitzat 
menys processos puntuals 
és el de ‘gent gran’ i 

5.3 Àmbits d’actuació dels processos participatius puntuals
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Les etapes més comunes en les que 
es desenvolupen processos 
participatius, tan vinculats a plans 
com puntuals, són les de ‘disseny’ i 
‘diagnòstic’. En canvi els processos 
participatius són menys utilitzats en 
les etapes ‘d’implementació’ i 
‘avaluació’.

5.4 Etapa en la que s’han desenvolupat els processos participatius
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· Les metodologies més utilitzades 
als diferents tipus de processos són 
les ‘reunions amb entitats i agents 
socials’ i els ‘tallers participatius’.

· El que menys s’utilitza són les 
‘votacions’.

5.5 Metodologies participatives
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· L’actor encarregat de gestionar els 
diferents processos participatius és 
en la majoria de casos ‘el propi 
Ajuntament’. 

· Les ‘associacions i entitats sense 
ànim de lucre’ pràcticament no 
actuen com a gestors d’aquests 
processos.

5.6 Actors que han gestionat els processos participatius
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· De les quatre opcions 
presentades, el mecanismes que 
més utilitzen els municipis de 
Catalunya són les ‘audiències’. 

· Cal considerar però, que un 
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6. MECANISMES DE PARTICIPACIÓ
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Els ajuntaments que utilitzen  
mecanismes de participació tenen 
una mitjana de 3,2 ‘audiències’, 2 
‘iniciatives populars’ i 1,1 ‘consultes 
populars’. 

6.2 Mitjana d’utilització dels mecanismes de participació
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· Un 55,8% dels ajuntaments de 
Catalunya tenen plataformes de 
participació ciutadana via Internet.

· En aquests ajuntaments, la 
plataforma més comuna és  
‘Consensus.’ 

6.3 Plataformes de participació via Internet
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· El 46,8% dels ajuntaments de 
Catalunya compten amb alguna 
experiència de treball amb 
mediació. 

· Tots els municipis de més de 
100.000 habitants han realitzat 
treball  amb mediació.

6.4 Experiències de mediació
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· Els organismes governamentals 
més mencionats pels 
ajuntaments en algun tipus de 
suport són la ‘Diputació’ (77,4%), 
i la ‘Generalitat de Catalunya’ 
(71,7%).
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· Aquest gràfic reflexa la 
distribució del total de 
finançament que reben els 
ajuntaments de cadascun dels 
ens governamentals.

· La distribució dels organismes 
que destinen més finançament 
(Diputació i Generalitat de 

7.2 Finançament rebut per part dels organismes governamentals
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Els principals ens de referència 
als que es dirigeixen els 
ajuntaments quan necessiten 
assessorament en temes de 
participació són la ‘Diputació’ 
(52,2%) en primer lloc, i la 
‘Generalitat de Catalunya’ 
(26,1%) en segon lloc.

7.3 Ens governamentals de referència
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· El 29,5% dels ajuntaments de 
Catalunya formen part d’alguna xarxa 
d’entitats de participació.

· D’aquests ajuntaments, un 39,3% 
estan vinculats a l’OIDP (Observatori 
Internacional Democràcia 
Participativa).

7.4 Xarxes d’entitats  i/o municipis
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*Les respostes han estat codificades amb posterioritat a la realització de l'enquesta.
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· El 89,5% dels ajuntaments de 
Catalunya tenen un registre 
d’entitats.

· A Catalunya hi ha un total de 16.626 
entitats registrades.

· La mitjana d’entitats per municipi de 
Catalunya és de  202,8.

7.5 Entitats locals registrades 
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· El 95,8% dels ajuntaments de 
Catalunya ha destinat algun suport 
econòmic directe a les entitats.

· La mitjana d’euros destinats a 
entitats  és de 410.227€ per 
municipi.  

7.6 Suport econòmic a entitats 
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El 32% dels ajuntaments de 
Catalunya realitzen accions 
formatives a les entitats en 
matèria de participació.

7.7 Formació a les entitats
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El 20% dels ajuntaments de 
Catalunya tenen un registre de 
ciutadans no organitzats que 
volen participar en les polítiques 
de l’Ajuntament a títol individual.

7.8 Registre de ciutadans no organitzats
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El 37,9% dels ajuntaments de 
Catalunya disposen d’un hotel 
d’entitats.

7.9 Hotel d’entitats
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El 53,2% dels ajuntaments de 
Catalunya disposen d’un portal 
d’entitats.

7.10 Portal d’entitats
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Al 80% dels webs dels 
ajuntaments de Catalunya s’hi 
poden trobar les ‘convocatòries 
de subvencions’ per entitats i 
les ‘guies d’entitats’. En canvi 
només el 25,5% dels 
ajuntaments tenen publicades 
les ‘assignacions de 
subvencions’.

7.11 Informació per a entitats al lloc web 
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El 70,5% dels ajuntaments de 
Catalunya tenen un organisme 
tecnicoadministratiu (OTA) 
que centralitza les actuacions 
de participació.
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Els OTA de participació dels 
ajuntaments de Catalunya 
depenen en un 73,1% ‘d’una 
regidoria’, en un 22,4% 
‘d’Alcaldia’ i la resta (4,5%), 
depenen ‘d’un altre àmbit’. 

8.2 Dependència institucional dels OTA
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· El 55,2% dels ajuntaments que tenen 
OTA de participació comparteixen la 
gestió amb altres matèries.

· ‘Cooperació’ és la matèria més 
vinculada als OTA de participació 
(35,1%), mentre que ‘comerç i turisme’ 
(2,7%) i ‘hisenda’ (0%) són els àmbits 
amb menys vinculació. 

8.3 Matèries vinculades a la gestió dels OTA
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· Un 77,9% dels ajuntaments de 
Catalunya té treballadors (tècnics o 
similars) dedicats a participació.

· Més de la meitat dels treballadors són 
personal laboral (indefinits: 45,7%; 
temporal: 9%).

PANEL DE POLÍTIQUES PÚBLIQUES LOCALS DE PARTICIPACIÓ

9. TREBALLADORS

9.1 Tipus de vincle laboral

Funcionari; 27,1%
Laboral temporal; 9,0%

Altres; 8,6%

Vincle laboral del total de treballadors (tècnics o similars) [n=210]

temporal: 9%).

Laboral indefinit; 45,7%

Funcionari interí; 9,5%

Font: Panel Polítiques Públiques Locals, 2010. Fundació Carles Pi i Sunyer.77,9%

22,1%

Ajuntaments de Catalunya amb 
treballadors (tècnics o similars) 
dedicats a participació [n=95]

Sí

No

Font: Panel Polítiques Públiques Locals, 2010. 
Fundació Carles Pi i Sunyer.



El 78,7% dels treballadors (tècnics o 
similars) vinculats a les tasques de 
participació dedica més de 20 
hores setmanals a aquesta feina; el 
11,1% hi dedica entre 11 i 20 hores 
setmanals i el 10,1% restant, hi 
dedica menys de 10 hores 
setmanals.

9.2 Dedicació dels treballadors
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El 73% dels ajuntaments de 
Catalunya han realitzat formació 
específica en matèria de participació 
als seus treballadors.

9.3 Formació específica dels treballadors
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· El 26,1% dels ajuntaments de Catalunya 
que tenen pla de participació, han 
realitzat alguna avaluació del mateix.

· Dels ajuntaments que han realitzat 
avaluació, el 83% ho ha fet de manera 
interna , mentre que cap ha fet una 
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10. AVALUACIÓ
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participació  [n=23]

Sí

No

Font: Panel Polítiques Públiques Locals, 2010. 
Fundació Carles Pi i Sunyer.
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Font: Panel Polítiques Públiques Locals, 2010. Fundació Carles Pi i Sunyer.

*Avaluació interna: Avaluació encarregada a una persona o unitat del propi ajuntament.
** Avaluació externa: Avaluació encarregada a una organització externa.
*** Avaluació mixta: Avaluació realitzada de forma col·laborativa entre el propi ajuntament i una 
organització externa.



· El 45,3% dels ajuntaments de 
Catalunya que han portat a terme 
processos de participació, han realitzat 
algun tipus d’avaluació.

· Més de la meitat d’aquests 
ajuntaments han realitzat avaluacions 
de caràcter intern (56,3%). 

10.2 Avaluació dels processos de participació
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Tipus d'avaluació dels diferents processos de participació 
(possibilitat de més d'una resposta) [n=32] 

45,3%

54,7%

Ajuntaments de Catalunya que 
han realitzat avaluació dels 

processos de participació [n=75]

Sí

No

Font: Panel Polítiques Públiques Locals, 2010. 
Fundació Carles Pi i Sunyer.
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Font: Panel Polítiques Públiques Locals, 2010. Fundació Carles Pi i Sunyer.

*Avaluació interna: Avaluació encarregada a una persona o unitat del propi ajuntament.
** Avaluació externa: Avaluació encarregada a una organització externa.
*** Avaluació mixta: Avaluació realitzada de forma col·laborativa entre el propi ajuntament i una 
organització externa.



· ‘Els recursos humans de 
l’Ajuntament vinculats a la 
participació tenen una 
formació adequada’ és 
l’enunciat que té un major 
nivell d’acord entre els 
ajuntaments de Catalunya 
(69,1%).

10.3 Nivell d’acord amb diferents afirmacions
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54,3%

56,7%

57,6%

69,1%

45,7%

43,3%

42,4%

30,9%

Es tenen idees innovadores per afrontar els nous reptes de 

El teixit associatiu intervé de manera activa en les polítiques de 
l'Ajuntament 

L'Ajuntament té un acord polític que dóna continuïtat a la 
política de participació

Els reptes més importants que planteja la participació estan 
inclosos a l'agenda política

Els recursos humans de l'Ajuntament vinculats a la participació 
tenen una formació adequada

Grau d'acord amb les següents afirmacions [n=94]

· En canvi, el que té major nivell 
de desacord (poc o gens 
d’acord) és ‘els ciutadans no 
organitzats s’impliquen de 
manera activa en les polítiques 
de l’Ajuntament’ (78,5%) .

21,5%

35,1%

40,9%

47,3%

54,3%

78,5%

64,9%

59,1%

52,7%

45,7%
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Els ciutadans no organitzats s'impliquen de manera activa en les 
polítiques de l'Ajuntament

Les estructures de l'Ajuntament treballen habitualment de 
forma transversal i coordinada

L'Ajuntament té recursos per detectar noves necessitats en 
matèria de participació

Els diferents nivells de govern es coordinen de forma adequada 
en participació

Es tenen idees innovadores per afrontar els nous reptes de 
participació

Molt o bastant d'acord Poc o gens d'acord

Font: Panel Polítiques Públiques Locals, 2010. Fundació Carles Pi i Sunyer.

Percentatge d’ajuntaments



10. Annex

PANEL DE POLÍTIQUES PÚBLIQUES LOCALS DE PARTICIPACIÓ

De 10.000 a 20.000 habitants
Arenys de Mar
Argentona
Balaguer
Berga
Caldes de Montbui
Calonge
Canet de Mar
Canovelles
Castelló d'Empúries

Sant Carles de la Ràpita
Sant Celoni
Sant Joan de Vilatorrada
Sant Just Desvern
Sant Quirze del Vallès
Sant Sadurní d'Anoia
Santa Coloma de Farners
Tàrrega
Tordera
Torelló

Lloret de Mar
Igualada
Lloret de Mar
Manlleu
Martorell
Molins de Rei
Montcada i Reixac
Olesa de Montserrat
Olot
Palafrugell

Els municipis inclosos a l'estudi són els següents:

Vila-seca

De 50.001 a 100.000 habitants
Castelldefels
Cerdanyola del Vallès
Cornellà de Llobregat
El Prat de Llobregat
Girona
Granollers
ManresaCastelló d'Empúries

Castell-Platja d'Aro
Corbera de Llobregat
Cubelles
Cunit
Deltebre
La Garriga
Les Franqueses del Vallès
L'Escala
Lliçà d'Amunt
Malgrat de Mar
Mollerussa
Montgat
Montornès del Vallès
Palamós
Palau-solità i Plegamans
Parets del Vallès

Torelló
Torroella de Montgrí
Vallirana
Vilanova del Camí
Vilassar de Mar

De 20.001 a 50.000 habitants
Barberà del Vallès
Calafell
Cambrils
Castellar del Vallès
El Masnou
El Vendrell
Esparreguera
Esplugues de Llobregat
Gavà
Igualada

Palafrugell
Pineda de Mar
Ripollet
Roses
Salou
Sant Adrià de Besòs
Sant Andreu de la Barca
Sant Feliu de Guíxols
Sant Feliu de Llobregat
Sant Joan Despí
Sant Vicenç dels Horts
Santa Perpètua de Mogoda
Sitges
Tortosa
Valls
Vic
Vilafranca del Penedès

Manresa
Rubí
Sant Boi de Llobregat
Sant Cugat del Vallès
Viladecans
Vilanova i la Geltrú

Més de 100.000 habitants
Badalona
L'Hospitalet de Llobregat
Lleida
Mataró
Reus
Sabadell
Santa Coloma de Gramenet
Tarragona
Terrassa
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