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PRESENTACIO

Linforme que teniu a les mans és un resum dels resultats més importants de la
guarta edici6 del Panel de Politigues Publiques Locals de Participacio
desenvolupat el 2014.

Lobjectiu del Panel és recollir, de forma periodica, aquella informacié rellevant,
actualitzada i comparable per al seguiment de les politiques locals dels
ajuntaments de Catalunya de més de 10.000 habitants exceptuant I'ajuntament
de Barcelona.

Les caracteristiques generals de I'estudi i la descripcid metodologica del mateix es
poden trobar al lloc web www.pisunyer.org.

La realitzacio d’aquesta investigacio, impulsada per la Fundacié Carles Pi i Sunyer
en col-laboracié del Programa d’Innovacié i Qualitat Democratica de la Generalitat
de Catalunya, ha estat possible gracies a la complicitat de politics i tecnics dels
ajuntaments i d’altres institucions.

Des d’aguest moment agraim la vostra atencid i us convidem a realitzar consultes,
aportacions i suggeriments mitjancant les nostres adreces de contacte.



http://www.pisunyer.org/
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METODOLOGIA | UNIVERS D’ESTUDI

v L'estudi inclou els municipis de més de 10.000 habitants de Catalunya
segons el padrd de 2013, un total de 120, excloent la ciutat de Barcelona.

v' Tota la informacié fa referencia de forma exclusiva als ajuntaments que
han participat responent I'enquesta del Panel, és a dir, un total de 98
municipis, i fan referencia a les actuacions desenvolupades durant I'any

2013.

v Les fonts d'informacid contingudes en aquest estudi
facilitades pels equips dels ajuntaments entre els mesos de maig i octubre

de 2014.

Municipis participants al Panel 2014

sén primaries,

Trams de poblacio

Total municipis

De 10.000 a 20.000 h. De 20.001 2 50.000 h. | De 50.001 a 100.000 | Més 100.000 h. [n=120]
[n=57] [n=41] h. [n=13] [n=9]
N % N % N % N % N %
Respostes 42 73,7 36 87,8 12 92,3 8 88,9 98 81,7

Font: Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio 2014.
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1. OBJECTIUS DE LES POLITIQUES DE PARTICIPACIO CIUTADANA
Els objectius de treball més destacats pels ajuntaments fan referéncia a donar suport i dinamitzar el teixit associatiu
local (30,6%) i impulsar i millorar els espais estables de participaciod (29,6%).
Principals objectius de treball en mateéria de participacio per a I'any 2013 [n=98]
10-20.000 hab. 20-50.000 hab. . 50-100.000 hab. . >100.000 hab. ---@®--- Catalunya
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10% - 519
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Suport i dinamitzacié del teixit Impulsar i millorar els espais Desenvolupar processos Millorar I'organitzacid i recursos de Impulsar la participacié de la
associatiu local estables de participacio participatius a les politiques I'Ajuntament per a facilitar la ciutadania no organitzada
sectorials participacio

Font: Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio 2014.
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2. PLANIFICACIO

Un 25,5% dels ajuntaments de Catalunya disposa d’un pla especific de participacié ciutadana i el 63,3% disposa d’algun
tipus de pla que preveu i coordina el conjunt d’actuacions en materia de participacid. Els m municipis més grans tenen
major nivell de planificacid.

Ajuntaments amb algun tipus de pla que
coordina les actuacions de participacié
ciutadana [n=98]

Ajuntaments amb planificacié en mateéria de
participacio ciutadana [n=98]

100 A
91,7
Pla especific de participacié 25,5 90 - 87,5
80 -
La planificacio esta inclosa en un pla més general 2 404
5] 63,9
(Pla de mandat...) 194 £ » 63,3
5 e
©
o 50,0
(‘U
. » s . w 50
La planificacié esta inclosa en diversos plans 173 s
sectorials ’ g
2 40 A
[
a
30 -
No hi ha cap tipus de pla 36,7 20 -
r r r r r r ) 10 -
0 5 10 15 20 25 30 35 40
Percentatge d'ajuntaments 0
10-20.000 hab.  20-50.000 hab. 50-100.000 hab. >100.000 hab. Catalunya

Font: Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio 2014.
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3. PRESSUPOSTOS

El 74% dels municipis tenen una dotacié pressupostaria especifica dedicada a participacié ciutadana als pressuposts
municipals. El 86,6% dels recursos dedicats a participacié provenen del propi ajuntament i el 12,7% d’altres

Administracions.

Ajuntaments de Catalunya amb
dotacid pressupostaria especifica
dedicada a participacio ciutadana

[n=98]

No Si
26% 74%

Percentatge d'ajuntaments
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0%

Percentatge de recursos segons procedéncia [n=98]

10-20.000 hab. m=mmm 20-50.000 hab. s 50-100.000 hab. mmmmsm >100.000 hab. ---®--- Catalunya

86,6%

Del propi ajuntament

12,7%

D'altres Administracions

0,7%

D'altres Fons

Font: Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio 2014.
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3.1 Modificacions pressupostaries

El 69,4% dels ajuntaments no ha realitzat canvis a les partides dels pressupostos destinats a participacid ciutadana, el
17,3% ha realitzat reduccions i el 13,3% dels municipis n’ha vist augmentades les partides.

Canvis en els pressupostos municipals destinats a la participacio ciutadana I'any 2013 [n=98]

10-20.000 hab. 20-50.000 hab. I 50-100.000 hab. I >100.000 hab. ---®--- Catalunya
80% -

69,4%

70% .

60%
50%

40% -

Percentatge d'ajuntaments

30%
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10% A

0%

Reduccid Augment Sense canvis

Font: Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio 2014.
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4. ORGANS DE PARTICIPACIO

El 95% d’ajuntaments de Catalunya té organs de participacid ciutadana vigents al 2013. A Catalunya hi ha un total de
794 organs de participacio ciutadana amb una mitjana de 8,5 organs per municipi. Aquesta mitjana quasi es duplica en
els municipis de més de 50.000 habitants.

Mitjana del nombre d'organs de participacié vigents dels

Ajuntaments de Catalunya amb organs Ajuntaments [n=93]
de participacio ciutadana [n=98] 25 -
No 20,4

5% 2
v
f
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S 15 - 14,2

el
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S
£
o
o

10 -

95% 7,6
5,2
5 -4
0
10-20.000 hab.  20-50.000 hab.  50-100.000 hab. > 100.000 hab. Catalunya

Font: Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio 2014.
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4.1 Tipologia d’organs de participacié

El tipus d’0organ de participacid més comu a Catalunya sén els consells sectorials (86%), en canvi els consells de ciutat i
els consells territorials (31,2%) sén els menys freqlients encara que estan més desenvolupats als municipis més grans.

Tipus d'organs de participacio ciutadana vigents dels que disposen els ajuntaments [n=93]

10-20.000 hab. 20-50.000 hab. I 50-100.000 hab. IS >100.000 hab. ---@--- Catalunya
100% -
90%
80% -
70% -
60% -
50% -

40% -

Percentatge d'ajuntaments

30% -

20%

10% A

0% -
Consells sectorials Comissions de treball Consells territorials de barrio  Comissions de seguiment Consells de ciutat Altres tipus
districte

Font: Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio 2014.
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4.2 Organs de participacio creats el 2013

El 34% dels ajuntaments de Catalunya han creat un total de 71 organs de participacid ciutadana el 2013. Un 45,2% han
revisat organs ja existents i un 11,8% n’han eliminat. Els tipus d’0rgan que més s’ha creat el 2013 sén els consells

sectorials.

Nombre absolut d'6rgans de participacio ciutadana creats pels
Ajuntaments el 2013 [n=33]

Ajuntaments que han creat organs
de participacio el 2013 [n=93]
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Font: Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio 2014.
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Panel de Politiques Publiques Locals de Participacié

4.3 Informacio dels organs de participacio al lloc web

El 67% dels ajuntaments de Catalunya amb oOrgans participatius tenen informacié sobre aquests al seu lloc web. La
informacid que hi ha penjada en més webs municipals fa referéncia a les actes dels organs seguit de la convocatoria i
ordre del dia.

Disponibilitat i naturalesa de la informacio dels 6rgans de

Ajuntaments de Catalunya amb e
participacié ciutadana al lloc web [n=62]

informacio dels organs de
participacio al lloc web [n=93]

H Disponible per a alguns organs Disponible per a tots els organs
Si
No 67% Actes dels organs 41,9% 17,7%

Convocatoria i ordre del dia 37,1% 14,5%

Llistat d'integrants dels organs 32,3% 22,6%

Informes o dictamens dels organs 24,2% 4,8%

Memories dels organs 21,0% 9,7%

Avaluacio dels organs 11,3% 1,6%

Estatuts/reglaments 16,1%

0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

percentatge d'ajuntaments

Font: Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio 2014.
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5. PROCESSOS DE PARTICIPACIO

El 70% dels ajuntaments de Catalunya han realitzat processos de participacio ciutadana. A Catalunya hi ha un total de
187 processos de participacio, amb una mitjana per municipi de 1,5 processos vinculats a plans i d’1,2 de processos
puntuals.

Ajuntaments amb processos de
participacié ciutadana [n=98]

Mitjana de processos participatius per Ajuntament*

Processos vinculats a plans [n=32] M Processos puntuals [n=19]
3 -
No ;
30% Si
2,5 A
a 27 1,9 19
S
o 1,7
o
K] 1,5
5 ¥ 13
§ 1,2 11 1,2
1,1 ’
1 -
0,6
0,5 -
0
10-20.000 hab. 20-50.000 hab. 50-100.000 hab. >100.000 hab. Catalunya

*La n fa referencia al nombre de municipis on s’han desenvolupat processos vinculats a plans i processos puntuals

Font: Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio 2014.



5. 1 Processos de participacio vinculats a plans

31% dels ajuntaments amb processos participatius vinculats a plans han desenvolupat aquests processos dins del Pla
Local de Joventut i un 20% ho han fet dins de Projectes d’Intervencio Integral (Llei de Barris) i Plans de Mobilitat.

Plans en els que s'han desenvolupat processos participatius el 2013

Pla Local de Joventut

Pla de Mobilitat

Projecte d’Intervencid Integral (Llei de Barris)
Pla d’lgualtat

POUM

Pla d’Inclusié Social

Pla d’Actuacié Municipal
Pressupostos

Pla de diversitat / convivéncia
Altres

Pla d’Entorn

Pla de Participacié Ciutadana
Pla Estrategic

Pla Local de I'Habitatge
Agenda 21

Pla Educatiu de Ciutat

Pla d’Esports

Pla de Dones

Pla de Gent gran

Pla d’Infants

Pla d’acollida

Pla d’Usos d’Equipaments

Pla de Comerg

Pla de Cultura

Pla de Millora Urbana

Pla de Desenvolupament Comunitari

(possibilitat de més d'una resposta) [n=45]

20,0%
20,0%
17,8%
15,6%
15,6%
13,3%
13,3%
11,1%
11,1%
8,9%
8,9%

6,7%

6,7%

6,7%

6,7%

6,7%
4,4%
4,4%
4,4%
4,4%
4,4%
4,4%
4,4%

2,2%

31,1%

0%

2,2%

5% 10% 15% 20% 25% 30%

Percentatge d'ajuntaments

35%

40%

45%

50%

Font: Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio 2014.
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Panel de Politiques Publiques Locals de Participacié

5.2 Processos participatius puntuals
Els ambits en els quals s'han desenvolupat més processos participatius puntuals per part dels ajuntaments sén
urbanisme, cultura, medi ambient i joventut.
Ambits en els quals s'han desenvolupat processos participatius puntuals el 2013
(possibilitat de més d'una resposta) [n=69]
Urbanisme 41,7%
Cultura 27,1%
Medi Ambient 20,8%
Joventut 12,5%
Comerg i turisme 10,4%
Educacié 10,4%
Esports 10,4%
Gent Gran 10,4%
Infancia 10,4%
Salut 10,4%
Dona 8,3%
Immigracié 8,3%
Desenvolupament economic i treball 6,3%
Discapacitats 6,3%
Habitatge 4,2%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 20% a5% 50%
Percentatge d'ajuntaments

Font: Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio 2014.
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5.3 Financament dels processos participatius

L' Ajuntament hi participa al finangament de casi la totalitat dels processos participatius. En canvi Altres ens publics
aporten més finangament a processos vinculats a plans (42,6%) que no pas a processos puntuals (26,5%).

Finangament dels processos participatius (possibilitat de més d'una resposta)

M Processos puntuals [n=83] Processos vinculats a plans [n=115]

96,4%
Municipal
84,4%
_ 26'5%
Altres ens publics
42,6%
. 4’8%
Altres ens
1,7%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Percentatge de processos

*Les n fan referéncia al nombre de processos de cada tipus que s’han realitzat en total

Font: Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio 2014.
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5.4 Actors que han gestionat els processos

L'actor encarregat de gestionar els diferents processos participatius més habitual és el propi Ajuntament. Les empreses
o consultores privades intervenen més activament en processos vinculats a plans. Les associacions i entitats sense
anim de lucre tenen una participacié molt baixa.

Agents socials que gestionen els processos participatius (possibilitat de més d'una resposta)*

M Processos puntuals [n=83] Processos vinculats a plans [n=115]

86,7%
El propi Ajuntament
81,7%
Una empresa o consultoria
37,4%
W
Associacié/entitat sense anim de lucre
2,6%

o -

Altres
1,7%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Percentatge de processos

*Les n fan referéncia al nombre de processos de cada tipus que s’han realitzat en total

Font: Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio 2014.




"Catles

iSi .
yer

6. MECANISMES DE PARTICIPACIO

Els mecanismes més utilitzats pels municipis de Catalunya sén les audiencies (37,8%). En canvi les consultes i
iniciatives populars estan menys desenvolupades. Durant el 2013 no es van utilitzar en cap ocasi6 els referendums.

Mecanismes de participacio utilitzats pels Ajuntaments [n=98]
70% -
10-20.000 hab. 20-50.000 hab. s 50-100.000 hab. I >100.000 hab. ---@®--- Catalunya
60% -
50% -

40% -

30%

Percentatge d'ajuntaments

20%

e 16,3%
9,2%
10% - e
0,0%
- @
Audiencies Consultes populars Iniciatives populars Referéndums

Font: Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio 2014.
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6.1 Plataformes de participaciod via Internet

El 40% dels ajuntaments de Catalunya tenen alguna plataforma de participacié ciutadana via Internet. Entre aquests, la
plataforma més comuna en els municipis de més de 50.000 habitants és la de ‘Consensus.’

) Percentatge d'ajuntaments segons les plataformes de participacio
Ajuntaments de Catalunya amb . . . - .
A ciutadana via Internet que disposen (possibilitat de més d'una
plataformes de participacio _
) . resposta) [n=39]
ciutadana via Internet [n=98]

100% -
10-20.000 hab. 20-50.000 hab. s 50-100.000 hab. s >100.000 hab. ---®--- Catalunya
90%

80%

70%

Q
X
L

0% -

Pgrcentatgg, d'ajuntgments

o
X
L

30%

20%

10% -

0%
Consensus Altres plataformes

Font: Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio 2014.



Fundacié
Carles

iS

i
11N
er

Panel de Politiques Publiques Locals de Participacié

6.2 Xarxes socials

El 90% dels ajuntaments de Catalunya han utilitzat les xarxes socials per canalitzar la participacié ciutadana i mantenir
contacte amb la ciutadania. Facebook i twitter son les xarxes socials més esteses en els ajuntaments catalans.

Xarxes socials utilitzades per canalitzar la participacié ciutadana i establir canals de comunicacié
[n=98]

10-20.000 hab. [ 20-50.000 hab. I 50-100.000 hab. I >100.000 hab. ---®--- Catalunya

0,
100% Ajuntaments de Catalunya que han utilitzat

xarxes socials (twitter, facebook...) [n=98]
90%

No
10,2%

80%

70%

60%

50% 89,8%
0

40%

Percentatge d'ajuntaments

30%

20%
10,2%

10% .
20%

0%

Facebook Twiter Instagram Blog Youtube Flikr What'sapp Slideshare Altres

Font: Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio 2014.
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7. ENTITATS GOVERNAMENTALS
La Diputacid és I'organisme governamental que presta més suport als municipis (69%). Hi destaca el suport financer en
més d’un 50% de municipis. La Generalitat de Catalunya es la segona entitat que dona més suport (34%).
Suport rebut pels ajuntaments dels organismes governamentals (possibilitat de més d'una
resposta) [n=98]
o Finangament Formacio I Assessorament, suport técnic Algun tipus de suport
80% -
69,4%
70% -
60% -
£
[
£
s
S 50% -
©
©
&
5 40
S 40% 1 34,7%
o
2
30% -
20% -
10,2%
10% -
2,0% . 3,1%
. ZIOA 0’0%
0% || y
Diputacid Generalitat de Catalunya Consell comarcal Govern Central Consorci Unid Europea Mancomunitat

Font: Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio 2014.
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7.1 Finangament rebut per part dels organismes governamentals

Pel que fa a la distribucié del total de finangament que reben els ajuntaments, els organismes que destinen més
finangament soén la Diputacié. El 63,5% dels ajuntaments que van rebre finangament de la Diputacid, en van rebre de
5.000 a 20.000€.

Ajuntaments segons la quantitat de finangament rebut via subvencions especifiques o convenis
dedicats a participacié durant el 2013*

100% A
90% -

80% - B Menys de 5.000€
m De 5.000 a 20.000€

70% - de 20.001 a 50.000

60% -

50% -

Percentatge d'ajuntaments

40% -

30%

20% -

10% A

0%
Diputacié [n=68] Generalitat de Catalunya [n=34]

* Les n fan referencia al nombre d’ajuntaments que reben finangament per part de cada ens

Font: Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio 2014.
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7.2 Ens governamentals de referéncia

El principal ens de referencia als que es dirigeixen els ajuntaments quan necessiten assessorament en temes de
participacié sén les diputacions (62%). A molta distancia hi trobem “Un altre ajuntament” (21,6%) i en tercer lloc la
Generalitat (10%).

Ens governamentals triats pels ajuntaments com a primera opcio per a I'assessorament en temes de
participacié [n=97]

80% 10-20.000 hab. 20-50.000 hab. Emmm 50-100.000 hab. I >100.000 hab. ---®--- Catalunya

70%

60%

50%

40%

30%

Percentatge d'ajuntaments

20%

10;3%
10% e
R 3,1% 3,1%
0%
Diputacid Un altre Ajuntament Generalitat de Catalunya Consell comarcal Altres

Font: Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio 2014.
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8. ENTITATS NO GOVERNAMENTALS

El 98% dels ajuntaments de Catalunya tenen un registre d’entitats. A Catalunya hi ha un total de 18.422 entitats
registrades amb una mitjana de 212 entitats per municipi.

Mitjana d'entitats registrades als ajuntaments [n=87]
Ajuntaments de Catalunya

amb un registre d'entitats 300 -
[n=98]
10-20.000 hab.
No ]
2,0% 700 © 20-50.000 hab. 678

Si

98,0% ® 50-100.000 hab.
600 -
@ >100.000 hab.
® Catalunya
£ 500 -
£
[J)
]
£ 400 -
£
e 356
300 -

O

100 -~ 90

Font: Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio 2014.
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8.1 Suport economic a entitats

El 90% dels ajuntaments de Catalunya ha destinat algun suport economic directe a les entitats del municipi, amb una

mitjana de 377.810€ per municipi.

Ajuntaments que han destinat
algun suport economic directe
a entitats [n=98]

No
10,2% Si

Euros / any

1.800.000

1.600.000

1.400.000

1.200.000

1.000.000

800.000

600.000

400.000

200.000

Mitjana del pressupost destinat pels ajuntaments a entitats [n=73]

10-20.000 hab.

© 20-50.000 hab. 1528881,8
@ 50-100.000 hab.
@ >100.000 hab.
@ Catalunya
‘ 583418,0
. 377810,9
() 2489268
149784,9

Font: Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio 2014.
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8.2 Gestio d’equipaments per entitats

El 58,2% dels ajuntaments de Catalunya disposen d’algun equipament municipal gestionat per entitats o associacions
ciutadanes.

Ajuntaments que disposen d'algun equipament municipal propietat de I'Ajuntament que sigui
gestionat per entitats o associacions ciutadanes [n=84]

80% -

75,0%

70% -

58,2%

60% -

50% - 47,6%

40% -

30%

Percentatge d'ajuntaments

20% -

10% A

0%

10-20.000 hab. 20-50.000 hab. 50-100.000 hab. >100.000 hab. Catalunya
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8.3 Mostra/fira d'entitats

El 54% dels ajuntaments de Catalunya han realitzat alguna mostra o fira d’entitats durant I'any 2013.

Ajuntaments que han realitzat alguna mostra/fira d'entitats durant I'any 2013 [n=98]

70% A

62,5%

60% -

50,0% 50,0%

50%

40% -

30% -

Percentatge d'ajuntaments

20% -

10% A

0%
10-20.000 hab. 20-50.000 hab. 50-100.000 hab. >100.000 hab. Catalunya
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9. ORGANITZACIO TECNICO ADMINISTRATIVA (OTA)

El 56% dels ajuntaments de Catalunya tenen un organisme tecnicoadministratiu (OTA)* que centralitza les actuacions
de participacié. Aquestes estructures estan forca esteses, pero sobretot en els municipis de més de 50.000 habitants.

Ajuntaments amb Organismes Técnico Administratius en temes de participacio ciutadana [n=98]

100,0%

100% A

90% -

80% -

70% -

60% -

52,8%

50% 1 45,2%

40% -

Percentatge d'ajuntaments

30% -

20% -

10% -

0%

10-20.000 hab. 20-50.000 hab. 50-100.000 hab. >100.000 hab. Catalunya

* Per OTA (Organitzacié tecnicoadministrativa) entenem qualsevol estructura (departament, direccio, servei, seccié, programa, oficina, organisme autdnom, societat municipal...) responsable de la gesti6 dels
temes de participacié ciutadana

Font: Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio 2014.
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9.1 Dependeéncia organica de I'OTA

Les OTAs de participacié dels ajuntaments de Catalunya depenen en un 57% d’una regidoria, el 20% d’una tinéncia
d’alcalde, un 13% d’Alcaldia i la resta, 9%, depenen d’un altre ambit.

Dependéncia organica dels OTAs de participacio [n=54]

|

—q

Un altre ambit; 9,3%

Regidoria; 57,4%

Tinent d'alcalde; 20,4%

Alcaldia; 13,0%
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9.2 Especialitzacio de 'OTA

El 83,38% dels ajuntaments que tenen OTAs de participacid comparteixen la gestié amb altres matéries. “Cultura” i
“Joventut” son les matéries més vinculades a les OTAs de participacio.

Ajuntaments amb OTAs exclusives de Materies vinculades a la gestio dels OTAs de participacio
participacié [n=54] (possibilitat de més d'una resposta) [n=47]
Cultura 31,9%

Dedicacio Joventut 25,5%

exclusiva a Dedicacié compartida i6

participacié part Cooperacié 23,4%

o amb altres matéries
16,7% 83,3% Ensenyament 21,3%

Urbanisme 21,3%
Immigracié 19,1%
Dona 17,0%
Esports i Lleure 17,0%
Gent gran 14,9%
Medi Ambient 14,9%
Accidé comunitaria 12,8%
Infancia 10,6%
Habitatge 10,6%
Comerg i turisme 10,6%
Salut 8,5%
Mediacié 8,5%

Desenv. economic i treball 6,4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Percentatge d'ajuntaments
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9.3 Canvis en les OTAS durant el 2013

Un 24,5% dels municipis de Catalunya han realitzat algun canvi en les estructures organitzatives. El canvi més destacat
ha estat “s’ha ampliat la OTA existent” (12,2%)

Canvis significatius en les OTAs Canwvis significatius en les estructures técnico administratives de
de participacio ciutadana participacié [n=98]
[n=98]
10-20.000 hab. 20-50.000 hab. s 50-100.000 hab. s >100.000 hab. ---@--- Catalunya
si
24,5% 100% -
90% -
80% - 75,
£ 70% -
[ ’
€ I
I
S 60% -
75,5% =
©
% 50% -
(1]
5
° 40% -
&
30% -
20% - 12,2%
7,1%
10% - 5,1% -
® 2,0% 2,0% e o
o R ®
S'ha eliminat I'OTA  S'ha creat una OTA S'ha canviat la forma S'hareduit I'OTA  S'ha ampliat I'OTA Sense canvis
existent de gesti6 de I'OTA existent
existent
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9.4 Relacié amb altres arees

Les arees de participacié tenen una relacid més freqient amb I'area “d‘Atencié a les persones” (70,4% de relacid
freqient o molt freqlient). En canvi amb “Hisenda i Recursos interns” tenen una relacié de baixa intensitat (73,5% de
relacio baixa o inexistent).

Intensitat de la relacié de I'ambit de participacié amb les segiients arees de I'Ajuntament [n=97]

Abseéncia de relacio (0) ™ Baixa (1) M Normal (2) H Freqiient (3) M Relacié molt frequent (4)

Atencid a les persones 33,7%

Territori i Sostenibilitat 13,3% 27,6%

Desenvolupament economic 18,4%

Hisenda i Recursos interns 35,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Percentatge d'ajuntaments
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10. TREBALLADORS

Un 83,7% dels ajuntaments de Catalunya té treballadors (tecnics o similars) dedicats a temes de participacio ciutadana.
Del total de treballadors, un 44% sén funcionaris, un 45% personal laboral i un 11% té altres tipus de contractes.

Ajuntaments amb treballadors
(técnics o similars) dedicats a
participacié [n=98]

No
16,3%

Si
83,7%

Vincle laboral del total de treballadors [n=190]

Altres
11,1%

Funcionari
43,7%

Laboral
45,3%
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10.1 Dedicacio dels treballadors

El 45% dels treballadors (técnics o similars) vinculats a les tasques de participacié dedica més de 30 hores setmanals a
aquesta feina; el 11% hi dedica entre 21 i 30 hores, el 24% hi dedica entre 11 i 20 hores setmanals i el 20% restant hi
dedica menys de 10 hores setmanals.

Dedicacio del total de treballadors (técnics o similars) [n=188]

Menys de 10 hores setmanals
20,2%
més de 30 hores setmanals
45,2%

D'11 a 20 hores setmanals
23,4%

De 21 a 30 hores setmanals
11,2%
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10.2 Canvis en la plantilla de personal

El 89% dels ajuntaments no ha realitzat canvis en relacio als treballadors dedicats a participacid ciutadana.
El 2% ha disminuit la plantillai el 9 % I’ha augmentat.

100%

90%

80%

70%

60%

50%

Percentatge d'ajuntaments

40%

30%

20%

10%

0%

Canvis en la plantilla de personal vinculada a temes de participacio respecte I'

any anterior [n=98]

10-20.000 hab. 20-50.000 hab. Emmm 50-100.000 hab. I >100.000 hab. ---®--- Catalunya

88,8%

12,0%

‘,”,_,“,_,_,”,_,“

9,2%

S'ha mantingut Ha disminuit

Ha augmentat
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10.3 Canvis en la dedicacio del personal

El 65% dels ajuntaments ha mantingut el nombre d’hores que dedica el personal a temes de participacié. El 21,4% ha
augmentat la dedicacioé horariai el 13 % I’ha disminuit.

Canvis en relacid a les hores dedicades pel personal a temes de participacio respecte I'any anterior
[n=98]

100% A
10-20.000 hab. 20-50.000 hab. . 50-100.000 hab. I >100.000 hab. ---®--- Catalunya
90% -
80% -
70% -
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20%
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0%
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10.4 Tecnic/a de participacio ciutadana

Un 53% dels ajuntaments de Catalunya té reconeguda la figura de “técnic de participacié ciutadana” en I'estructura
organitzativa de personal. La proporcio és similar en els diferents trams de poblacié existents.

Ajuntaments amb “técnic/a de participacié Ciutadana” [n=84]

70% A

0,
60% - 59,4% 58,3%

57,1%

50% -

40% -

30% -

Percentatge d'ajuntaments

20%

10% A

0%
10-20.000 hab. 20-50.000 hab. 50-100.000 hab. >100.000 hab. Catalunya
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11. AVALUACIO | VALORACIONS

El 32,7% dels ajuntaments catalans realitzen avaluacions sobre les politiques de participacié dutes a terme al municipi.
D’aquests, la majoria (78,8%) opta per una avaluacid interna.

Tipus d'avaluacio de les politiques de participacio

ibilitat as d' t =
Ajuntaments de Catalunya que (possibilitat de més d'una resposta) [n=98]

realitzen avaluacio de les politiques de
participacio ciutadana [n=98]

100% A

90% -

si 80% 4 78,8%

32,7%

70% -

60% -

50% -

40%

No
67,3% 30% -

Percentatge d'ajuntaments

20% -
12,1%

9,1%
10% -

0% -
Avaluacid interna Avaluacié mixta Avaluacié externa

Avaluacié interna = el propi Ajuntament
Avaluacio externa = persona o organitzacio diferent de I’Ajuntament

Avaluacié Mixta = col-laboracio entre I’Ajuntament i altra entitat externa
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11.1 Evolucid dels espais participatius

El 47% dels ajuntament valoren que les actuacions relacionades amb la participacié ciutadana han augmentat en els
ultims 2 anys. Els espais participatius que més han augmentat sén els d’internet (43%) mentre que la resta mantenen
uns percentatges d’augment similars. D’altra banda, els processos participatius son els que més han disminuit (19,4%).

1A Y 1A H . 7 . 7 .. 0
Valoracio de I'evolucid en el conjunt Valoracio de I'evolucid de les segiients actuacions en els darrers dos anys
d'actuacions vinculades a participacio [n=98]
els darrers dos anys [n=98] o S
M Han augmentat M S'han mantingut igual Han disminuit
Han disminuit
18,4% Espais d'Internet 42,9% 52,0% 5,1%
Han augmentat
46,9%
Organs 39,8% 49,0% 11,2%
Processos 37,8% 42,9% 19,4%
Ciutadania organitzada 36,7% 58,2% 5,1%
S'han mantingut igual Organitzacio del municipi 33,7% 55,1% 11,2%
34,7%
Ciutadania no organitzada 32,7% 61,2% 6,1%
Mecanismes 31,6% 53,1% 15,3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Percentatge d'ajuntaments

Font: Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio 2014.



Fundacid

Panel de Politiques Publiques Locals de Participacio

11.3 Valoraciod de l'activitat dels organs

Un 60% dels municipis consideren que la majoria o tots els seus organs estan actius, mentre que el 32% valoren que la
majoria o tots els seus organs son poc actius.

Valoracio del nivell d'activitat dels organs de participacié [n=98]

m Tots els Organs ® La majoria d'Organs ® Una minoria d'Organs Cap Organ

Molt actius (promouen iniciatives, hi ha
deliberacid, tenen certa autonomia...)

17,4%

Actius (es reuneixen quan toca, son

eminentment informatius...) 10,9%

Poc actius (es reuneixen molt poques
vegades, compleixen amb la formalitat...)

Inactius (encara que segueixen figurant-hi,
no desenvolupen activitat alguna)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Percentatge d'ajuntaments
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11.4 Factors que condicionen la participacio

La majoria dels ajuntaments senyalen “el recolzament de maxim nivell politic” com el factor més important pel
desenvolupament de les politiques de participacio (58%).

Els dos factors més importants pel desenvolupament de les politiques de participacio ciutadana
municipal [n=98]

L'impuls i recolzament del maxim nivell politic 17,3%

La fortalesa i qualitat del teixit associatiu

M Primer en importancia
La disponibilitat i adequacié de les estructures organitzatives del
Ajuntament

Segon en importancia

La cultura politica dels ciutadans

El recolzament (finangament, assessorament, etc.) que donen
organismes supramunicipals per impulsar politiques de participacid

La qualitat i eficiencia dels mecanismes i teécniques participatives

Altres

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Percentatge d'ajuntaments
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11.5 Nivell d’acord amb diferents afirmacions

La opcié amb més nivell d’acord es que en les politiques de participacié predominen les actuacions reactives (gestio
del “dia a dia”) més enlla de les planificades.

Percepcio subjectiva del grau d'acord amb les segiients afirmacions [n=98]

H Molt o bastant d'acord Poc o gens d'acord

En les politiques de participacio ciutadana predominen les actuacions reactives

. . . . . . . - 66,3% 33,7%
(gestionar el "dia a dia", "apagar incendis") davant d'actuacions més planificades i
L’Ajuntament té un acord politic que déna continuitat a la politica de participacio 44,9%
El teixit associatiu intervé de manera activa en les politiques de I'Ajuntament 50,0%

Els reptes més importants que planteja la participacid estan inclosos a |‘agenda

. 56,1%
politica
Es tenen idees innovadores per afrontar els nous reptes que planteja la participacio 58,2%
Les politiques municipals de participacié depenen de les estrategies o el suport s
d’altres entitats governamentals ¢
Les estructures de I'Ajuntament treballen habitualment de forma transversal i T

coordinada en temes de participacid

Els diferents nivells de govern es coordinen de forma adequada pel que fa a les

. .. . L. . 80,6
actuacions en participacio (Diputacié, Generalitat de Catalunya...) %
Els ciutadans no organitzats s’impliquen de manera activa en les politiques de
. 16,3% 83,7%
I'Ajuntament
Els recursos humans de I’Ajuntament que no estan vinculats a temes de participacio
16,3% 83,7%

tenen una formacié adequada sobre estrategies i téecniques participatives

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
percentatge d'ajuntaments
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12. Annex

Els municipis inclosos a I'estudi son els segiients:

De 10.000 a 20.000 habitants
Arenys de Mar
Argentona

Badia del Valles

Berga

Caldes de Montbui
Canovelles

Cardedeu

Castellbisbal

Castelld d'Empdries
Castell-Platja d'Aro
Corbera de Llobregat
Cubelles

Cunit

Deltebre

L’Escala

La Garriga

La Llagosta

La Seu d’Urgell

Les Franqueses del Vallés
Llica d'Amunt

Malgrat de Mar
Mollerussa

Montgat

Montornes del Valles
Palamés

Palau-solita i Plegamans

Parets del Valles

Piera

Premia de Dalt

Ripoll

Roses

Sant Carles de la Rapita
Sant Celoni

Sant Joan de Vilatorrada
Sant Just Desvern

Sant Quirze del Vallés
Sant Sadurni d'Anoia
Santa Coloma de Farners
Tarrega

Torelld

Torroella de Montgri
Vallirana

Vilanova del Cami

De 20.001 a 50.000 habitants
Amposta

Barbera del Valles

Blanes

Calafell

Cambrils

Castellar del Valles

El Masnou

Esparreguera

El Vendrell

Esplugues de Llobregat
Gava

Igualada

Lloret de Mar

Manlleu

Martorell

Molins de Rei
Montcada i Reixac
Olesa de Montserrat
Olot

Palafrugell

Pineda de Mar

Ripollet

Salou

Salt

Sant Adria de Besos
Sant Andreu de la Barca
Sant Feliu de Guixols
Sant Feliu de Llobregat
Sant Viceng dels Horts
Santa Perpetua de Mogoda
Sitges

Tortosa

Valls

Vic

Vilafranca del Penedes
Vilassar de Mar
Vila-seca

De 50.001 a 100.000 habitants
Castelldefels
Cerdanyola del Valles
Cornella de Llobregat
El Prat de Llobregat
Granollers

Manresa

Mollet del Valles
Rubi

Sant Boi de Llobregat
Sant Cugat del Vallés
Viladecans

Vilanova i la Geltru

Més de 100.000 habitants
Badalona

L'Hospitalet de Llobregat
Lleida

Mataroé

Reus

Sabadell

Santa Coloma de Gramenet
Tarragona

Terrassa
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